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ユーザー行動調査 / 競合比較分析



今回のご提案

 (A)ユーザーニーズの把握 （ユーザー行動調査）

 (B)自社の提供価値把握 (競合比較分析)

 (C) LP構成案

本資料は、LPの構成をご提案するための資料です。下記3点よりご説明します。











自社ページ閲覧: 大まかな要点

◆クールな第一印象はポジティブなものの、プロフェッショナル向けの表現と初心者向けの
表現が混同しており「凄そうだが分かりにくい」印象をもたれている。

◆高度な学習プログラムを連想させる表現は、プログラミング初心者ユーザーにはネガティ
ブに捉えられている。

◆費用感が具体的に表記されていることに関してはポジティブに捉えられている。

◆「コース内容」と「受講スタイル」が混同され理解されている。

◆「1週間無料体験」「転職支援サービス」「転職保証制度」は、どれもユーザーにとって
魅力あるコンテンツであるが、訴求が弱く認識されていない。





競合ページ閲覧 : 大まかな要点

◆Youtuberマコなり社長の経営している会社としての知名度が高く、閲覧直後から信頼され
ている。

◆「返金保証」や「無料カウンセリング」がユーザーに真っ先に認識されており、まずは試
してみたいユーザーの行動を促すことに成功している。

◆費用感が「分割月々19,600円～」など表現が曖昧なことがネガティブに捉えられている。

◆カリキュラム内容が分からないことはネガティブであるが、「無料カウンセリング」や
「返金保証」が認識されており、カバーができている。

◆こだわりの「教室」に関する言及は無い。受講前に優先して気にするポイントではないの
かもしれない。





競合との比較分析

中核価値

実体価値

付随価値

テックキャリアパートナーズ TECHCAMP

・プログラミング技術の提供
・転職の支援

・プログラミング技術の提供
・転職の支援

・学習カリキュラムの利用
・学習教室の利用
・オンラインレッスンの利用
・求人紹介
・専属講師によるマンツーマン学習体制

・学習カリキュラムの利用（高品質）
・学習教室の利用（規模大）
・オンラインレッスンの利用
・専属キャリアアドバイザー、専属ライフ
コーチの伴走
・上場企業を含む幅広い求人紹介

・無料カウンセリング
・転職返金保証
・1週間の無料体験レッスン

・無料カウンセリング
・転職返金保証
・14日間無条件返金保証
・数多の実績や満足度
・高い認知度

競合企業は、あらゆるサービス品質において優れているように見受けられます。
一方で、プログラミング学習におけるのマンツーマン専属講師が付くことは、競合にはないテックキャ
リアパートナーズの強みであるため、このポイントをしっかり訴求する必要がありそうです。

製品の3層モデル

本来は複数社分を調査をかけるため、
より多くの示唆が得られます。

Sample
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